
 

نگر در مواجهه با  آوری قراردادی با رویکرد پیشچارچوب ارزیابی تاب طراحی 

شرایط عمومی پیمان ایران37و   30، 29مواد مطالعه موردی ؛ اختلالات اجرایی   

 
 *1سید عظیم حسینی               

 تهران، ایران. گروه مهندسی عمران، واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلامی،  

saz.h@iau.ac.ir 

 

 2رئوف رشنو  

 . پژوهشگر دکتری مهندسی عمران، مهندسی و مدیریت ساخت، واحد تهران جنوب، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران
Raoof.rashno@iau.ac.ir 

 

 چکیده 

های محیطی و اجرایی، همواره قطعیتهای ساخت به دلیل ماهیت بلندمدت، چندذینفعی و قرارگرفتن در معرض عدمپروژه       

اگرچه    دارد.ای در حفظ تداوم عملکرد پروژه  کنندهاند و نحوه بازتاب این اختلالات در متن قرارداد، نقش تعیینبا اختلالاتی مواجه 

اند ظرفیت  اند، اما کمتر کوشیدهداده بررسی کردهمطالعات پیشین عمدتاً پیامدهای ضعف قرارداد را از طریق ادعاها و اختلافات رخ

آوری های ساختاری تابعنوان یکی از مؤلفهنقش قرارداد به  و   نهفته در خود متن قرارداد را پیش از بروز این پیامدها ارزیابی کنند

آثار رو  یآوربه گنجاندن تاب  یفور  ازی ن.  گرفته استپروژه کمتر مورد بررسی مستقیم قرار     یدادهایبا هدف حفظ و کاهش 

بر    را فراهم کرد.   پژوهش   نیانجام ا  زهیانگآوری قراردادی  و تعریف مفهوم تاب  یقرارداد یها و ساختارهابر پروژه  نشده ینیبشیپ 

، 29آوری قراردادی در شرایط عمومی پیمان ایران، بر مواد  این اساس، پژوهش حاضر با هدف طراحی چارچوبی برای ارزیابی تاب

با رویکرد مرور این مطالعه  عنوان سه کانون اصلی مواجهه قراردادی با تغییرات، زمان و جریان مالی تمرکز کرده است.  به  37و    30

های ایرانداک، سیویلیکا  وجو در پایگاهشده انجام شد؛ بدین صورت که پس از جستتحلیل محتوای کیفی هدایتمند ادبیات و  نظام

کار رفت.  مطالعه باکیفیت نهایی برای استخراج شواهد به  16و غربالگری بر مبنای معیارهای ورود و خروج،  Google Scholar و

پذیری« و »بازیابی و  آوری به سه بُعد اصلی »پیشگیری و آمادگی«، »جذب شوک و انعطافسپس با تبدیل مبانی نظری تاب

ها نشان داد شرایط عمومی پیمان در برخی سازوکارهای  جبران«، مواد منتخب از منظر ظرفیت قراردادی ارزیابی شدند. یافته 

  هاتیظرف  نیاختلالات است، اما ا  تیریمد  یبرا   هیاول  یهات یظرف  یبرخدارای  به صورت بالقوه  کنترل، انطباق، جبران و حل اختلاف  

آوری متوسط تا نسبتاً  متنی با ظرفیت نهفته ی تاباز سوی دیگر دارای  .  اندنشده لیتبد نگرش یمنطق پ کیصورت کامل به هنوز به

معیارهای استحقاق،  ، اما این ظرفیت در همه ابعاد یکنواخت نیست و در مواردی با ابهام در  استهای کلیدی  قوی در برخی حوزه

پژوهش تأکید میمحدود می  و مدیریت ضعیف  های اجراییعدم توازن حقوق و تعهدات، و کندی واکنش کند که  شود. نتایج 

 . نگر برای مدیریت اختلالات پروژه باشدتنها ابزار حل اختلاف پسینی، بلکه ابزاری پیشقرارداد باید نه
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 مقدمه  -1

ها،  دهند و از طریق تعیین مسئولیت نفعان پروژه را تشکیل میقراردادهای ساخت، چارچوب رسمی حکمرانی روابط میان ذی      

های ساخت به دلیل  گذارند. پروژهپروژه با اختلالات اثر میگیری، بر نحوه مواجهه  ها و تنظیم فرایندهای تصمیمتخصیص ریسک 

های فنی، مالی و اجرایی، از جمله نوسانات  قطعیتای از عدمماهیت پیچیده، موقتی و چندسازمانی خود، در معرض طیف گسترده

های ناشی از عملکرد  نشده کارگاهی و وقفهبینیهای تأمین، شرایط پیشقیمت، تأخیر در پرداخت، تغییرات دامنه کار، محدودیت

اطلاع  به  مربوط  سازوکارهای  کارآمدی  و  قرارداد  مفاد  شفافیت  شرایط،  این  در  دارند.  قرار  بیرونی  عوامل  یا  رسانی،  طرفین 

کند که آثار یک اختلال در سطح پروژه کنترل شود یا به افزایش هزینه،  مستندسازی، تعدیل، جبران و حل اختلاف تعیین می

را    یتفکر انتقاد   یهاوهیشده است که ش  لیتبد  نیادیبن  لیبد  کی به    جیتدربه   یآورتاب.  ادعا و اختلاف قراردادی گسترش یابدتأخیر،  

 .کندی متعارف م  یحکمران  یندهایوارد فرآ
آثار اولیه  بینی و آمادگی در برابر اختلال، جذب  آوری در ادبیات مدیریت ساخت، عموماً به ظرفیت یک سیستم برای پیشتاب

آوری صرفاً مقاومت در برابر  قبولی از عملکرد اشاره دارد. بر این اساس، تابیافته و بازیابی سطح قابلآن، انطباق با شرایط تغییر

گیرد که امکان تداوم عملکرد  نگر، واکنشی و تطبیقی را دربر میهای پیشای از قابلیترویدادهای نامطلوب نیست، بلکه مجموعه 

آوری در صنعت حال، بخش عمده مطالعات تاببااین  .(Dolla et al  ,  2025  )کنندقطعیت فراهم میسیستم را در شرایط عدم

اند  های مدیریتی تمرکز کردهریزی، منابع، ایمنی، زنجیره تأمین، فناوری و قابلیتساخت بر ابعاد عملیاتی و سازمانی، مانند برنامه

انتقال  از این رو  اند.  آوری پروژه کمتر مورد بررسی مستقیم قرار دادههای ساختاری تابعنوان یکی از مؤلفه و نقش قرارداد را به

   سازد.آوری قراردادی را فراهم میآوری به حوزه حکمرانی قرارداد، زمینه تعریف تابمفهوم تاب

تاب      پژوهش،  این  تعبیه در  ظرفیت  به  قراردادی  پیشآوری  برای  قرارداد  یک  سازوکارهای  و  مفاد  در  اختلالات، شده  بینی 

  شود ها، تسهیل انطباق طرفین، پشتیبانی از بازیابی عملکرد و جلوگیری از تشدید اختلاف تعریف میمحدودکردن پیامدهای آن

(  Dolla et al  ,  2025)  .  از این منظر، قرارداد صرفاً سندی برای تعیین حقوق و تعهدات طرفین پس از وقوع اختلاف نیست؛

موقع و استمرار اجرای پروژه گیری بهعنوان یک سازوکار پیشینی برای هماهنگی، تخصیص مسئولیت، تصمیمتواند بهبلکه می

از طریق مؤلفه  الزامات عمل کند. این ظرفیت  هایی نظیر تعریف روشن رویدادهای قراردادی، تخصیص متوازن ریسک، تعیین 

پذیری در برابر  گیری، سازوکارهای تمدید مدت و جبران هزینه، انعطافهای تصمیمبینی مهلترسانی و مستندسازی، پیشاطلاع

،  قراردادهای ساخت ران بر  هر بح  یهامواجهه با چالش   یبرااز این رو  گیرد.  میوفصل اختلاف شکل ای حلهای مرحلهتغییرات و روش

آوری پروژه را در سطح عملیاتی  اگرچه مطالعات پیشین، یا تاب .درک شود  قرارداد ساخت  مدل   یآور لازم است گفتمان مربوط به تاب

محور و تکرارپذیر اند، هنوز چارچوبی مادهاند یا قراردادها را از منظر دعاوی و تفسیر حقوقی تحلیل کردهو سازمانی بررسی کرده

  ن، یبنابرابینی، جذب، انطباق، بازیابی و پیشگیری از اختلاف ارائه نشده است.  برای ارزیابی ظرفیت مفاد قراردادهای ساخت در پیش

  یی است تا سازوکارها  قراردادی  یآورتاب   یچارچوب مفهوم  کیتوسعه    یمطالعه در پ  نی، اساخت  یهاروزافزون پروژه  یری پذب یبا توجه به آس

بنابراین، شکاف اصلی پژوهش    .سازندیم  ریپذرا در سراسر چرخه عمر پروژه امکان   هاتیقطعمؤثر عدم   تیریکند که مد  یابیو ارز  یرا بررس

آوری قراردادهای ساخت است. مطالعات پیشین عمدتاً  محور و چندبعدی برای سنجش تابحاضر، فقدان یک روش ارزیابی ماده

اند ظرفیت نهفته در خود متن اند، اما کمتر کوشیدهداده بررسی کردهپیامدهای ضعف قرارداد را از طریق ادعاها و اختلافات رخ

قرارداد را پیش از بروز این پیامدها ارزیابی کنند. افزون بر این، ابزار مشخصی برای مقایسه مواد قراردادی برحسب کارکردهای  

آوری بیشتری مند تعیین کرد که کدام مواد از ظرفیت تابصورت نظام توان به رو، نمیآوری ارائه نشده است؛ ازاینمختلف تاب

 نیا  هیپا   برهایی از قرارداد باید در اولویت بازنگری قرار گیرند.  برخوردارند، ضعف هر ماده به کدام بُعد مربوط است و چه بخش

  قرارداد  یآورتاب  نهیپژوهش در زم  ی دیکل  ن یمضامشناختی،  جهت رفع این خلأ مفهومی و روش  کوشدیمطالعه م  نیچارچوب، ا



 

پاسخ  پژوهش    اصلی   پرسشاین    و به معیارهای ارزیابی پذیر تبدیل کند و بهراستا  و سازگارانه هم  ی واکنش  رانه،یشگیرا با ابعاد پ 

که  تابچگونه می  دهد  مفهوم  تلفیق  با  پیشتوان  قرارداد  نظریه  اصول  و  قراردادی  ظرفیت  آوری  ارزیابی  برای  چارچوبی  نگر، 

 ؟طراحی کردوساز در مواجهه با اختلالات قراردادهای ساخت

 کوشد به سوال های زیر پاسخ دهد: همچنین این مقاله می

ادبیات تابآوری  های تابها و شاخصابعاد، مؤلفه - از  قرارداد پیشقراردادی که  استخراج آوری و نظریه  قابل  اند،  نگر 

 اند؟ کدام

پذیری، و بازیابی و جبران های پیشگیری و آمادگی، جذب شوک و انعطافتواند ظرفیتچارچوب پیشنهادی چگونه می -

 را در متن قرارداد ارزیابی کند؟ 

هایی را در سازوکارهای  ها و کاستیشرایط عمومی پیمان ایران چه ظرفیت  37و    30،  29کاربرد چارچوب در مواد   -

 سازد؟مدیریت تغییر، تعدیل آثار مالی و تداوم جریان پرداخت آشکار می

 وساز ایران دارد؟ آور در بازنگری قراردادهای ساختنگر و تابهایی برای ارتقای رویکرد پیشنتایج این ارزیابی چه دلالت -

، 4311آوری قراردادی برای شرایط عمومی پیمان، نشریه شماره یک ماتریس ارزیابی تاب طرحپژوهش حاضر این خلأ را با         

وفصل  های زمان، پرداخت، تغییرات، تعلیق، خاتمه، خسارت و حلدهد. در این ماتریس، مواد منتخب قرارداد در حوزه پوشش می

شوند. خروجی پژوهش شامل شناسایی مواد برخوردار از ظرفیت بالای آوری امتیازدهی و مقایسه میبُعد تاب  سهاختلاف، بر پایه  

های اصلاحی برای بازطراحی مفاد شرایط عمومی پیمان  آوریِ ضعیف در هر ماده، و اولویتپذیر، بُعد تابآوری، مواد آسیب تاب

دستانه  ستناد پس از اختلاف، به یک ابزار کارآمد برای مدیریت پیشترتیب پژوهش، قرارداد را از یک سند حقوقیِ قابل ااست. بدین

کننده روابط  ، یکی از اسناد اصلی تنظیم4311کند. شرایط عمومی پیمان، موضوع نشریه شماره  اختلالات پروژه بازتعریف می

قابل بخش  در  پیمانکار  و  پروژه کارفرما  از  بااینتوجهی  است.  کشور  عمرانی  قیمتهای  افزایش  اقتصادی،  نوسانات  ها،  حال، 

های تأمین، تأخیرهای پرداخت، تغییرات شرایط اجرایی و تعدد ادعاهای قراردادی، ضرورت ارزیابی ظرفیت این سند  محدودیت

برای مدیریت اختلالات را برجسته کرده است. ارزیابی شرایط عمومی پیمان صرفاً بر اساس انطباق حقوقی یا فراوانی استناد به  

ای از نظر حقوقی موجود و قابل  دهد؛ زیرا ممکن است مادههای اختلاف، تصویر کاملی از عملکرد آن ارائه نمید در پروندهموا

گیری، نحوه جبران یا امکان انطباق، ظرفیت کافی  استناد باشد، اما از حیث شفافیت رویداد محرک، مهلت اقدام، مسئول تصمیم

 برای مدیریت مؤثر اختلال نداشته باشد.  

از تابطور مشخص بررسی میپژوهش به       پیمان چه ظرفیتی برای پشتیبانی  آوری قراردادی کند که مواد شرایط عمومی 

آوری قرار دارد. نتایج  تری برخوردارند؛ و نقاط قوت و ضعف هر ماده در کدام ابعاد تابدارند؛ کدام مواد از ظرفیت بالاتر یا پایین

بندی مواد نیازمند اصلاح و ارائه  آوری برای مواد منتخب، مبنایی برای اولویت تواند علاوه بر تولید پروفایل تاباین ارزیابی می

 بالا برای تقویت شرایط عمومی پیمان فراهم آورد. پیشنهادهای سطح

آوری و ادبیات مرتبط است در بخش دوم، مبانی نظری قراردادهای پیشنگر و تابساختار ادامه مقاله به این ترتیب تنظیم شده  

شود. بخش سوم، روش پژوهش،  آوری قراردادی با جستجوی سیستماتیک استخراج و چارچوب مفهومی پژوهش تدوین میبا تاب

کند. در بخش چهارم،  تشریح می  ها، شیوه امتیازدهی و روش ارزیابی اعتبار چارچوب رافرایند انتخاب مواد، تعریف ابعاد و شاخص

ها، تبیین نقاط قوت و  شود. بخش پنجم به بحث درباره یافته ها ارائه و مقایسه میآوری آن های تابنتایج ارزیابی مواد و پروفایل

پیامدهای نظری و مدیری پذیریآسیب  پیمان و  نتیجه تی آنهای شرایط عمومی  نیز  پایانی  اختصاص دارد. در بخش  گیری،  ها 

 شود.های پژوهش و مسیرهای پیشنهادی برای مطالعات آینده ارائه میپیشنهادهای اصلاحی، محدودیت

 



 

 مرور ادبیات -2

 ی آورو تاب   نگرش یقرارداد پ ه ینظر  -2-1      

  ی ر یپذانعطاف   یمعنابه   یهنجار  کردیاز رو  یآورتاب   فیحقوق و قراردادها، تعر  نهیبرخوردارند. در زم  گرم یو تنظ  انگریب  یاز قدرت  قراردادها      

کمک کنند تا  رییدر حال تغ طیبا شرا یسازگار  ای یساز آماده  یبرا  توانندیکه م شودی م یامر شامل اقدامات نیمطلوب در بلندمدت است. ا

قرارداد    هینظر  نیادیموضوع با اصل بن  نی. اابدیها بهبود  بر قانون همچنان بتواند در برابر اختلالات مقاومت کند و از آثار آن   یمبتن  راردادق

  دارد.   دیها تأکپروژه   تیساختن موفق  ریپذامکان   یبرا   یقرارداد  یندها یکه بر استفاده آگاهانه از قراردادها و فرا  یهمخوان است؛ اصل  نگرش یپ

به گذشته و   یحقوق  شهیمتعارف حقوق است که در آن اند  کردینشان دهند. نخست، رو  یآور تاب  وهی به دو ش  توانندی و قراردادها م  حقوق

  سک یاز بروز ر  توانندیکه م  شود ی مربوط م  یاست که معمولاً به اقدامات  نگرش ی و پ  رانهی شگیحقوق پ  کردیمعطوف است. دوم، رو  سکیاصلاح ر

حل  راه  ک ی  افتنیشود، احتمال    یدگیمسئله بالقوه زودتر رس  ایتعارض    ک یاستوار است که هرچه    دهیا  نیمفهوم بر ا  نی. ادکنن  یر یجلوگ

به گذشته معطوف    یسنت  یحقوق   شهیاند  کهی خواهد داشت. در حال  یدر پ  زین  یکمتر  نهیهز  جه،یخواهد بود؛ و در نت  شتریموقع بعادلانه و به 

از    یترقیبه درک عم  تواندیمطالعه م  ها،نشیب  نیا  ق یبا تلف  .(Dolla et al , 2025 )توجه دارد  محورندهیبه کار آ  نگرش یاست، حقوق پ

 و نامطمئن ارائه دهد.   دهیچی پ  یهاطیدر مح  یقرارداد   یش اثربخشیافزا  یبرا  ییهاییکمک کند و راهنما  قراردادهای ساختدر    یآور تاب

 وجوی ادبیات: راهبرد جست  - 2-2       

برای بررسی    PRISMAل  از اصو  تحقیقاتی پوشش داده شده در این مطالعه های  برای ارائه تحلیل دقیق و استاندارد از حوزه     

از این رو، چارچوب روشاستفاده شده استسیستماتیک   ادبیات  شناسی  .  انتخاب، استخراج و مرور  شامل استراتژی جستجو، 

. تعداد  بودند    Google Scholarوسیویلیکا   ایرانداک، ،های داده جستجو شدهپایگاه  .توضیح داده شده است  زیرارزیابی است که در  

 باشد. قابل مشاهده می 1پژوهش های انتخاب شده در پایگاه های داده در جدول 

 پایگاه های داده مختلف مقالات جستجو شده در  :1جدول

 

 

 

 

 

  یااختلال  "و    "پروژه ساخت  یاعمران    ی مهندس  یاساخت    تیریمد"ها به صورت  وجوی ادبیات ترکیب کلیدواژهبرای جست        

 مورد جستجو قرار گرفت.  "یآورتاب  یاستراتژ یا یآورتاب"و   "نیتأم رهیزنج یا  سکیر یا راتیتأخ یا یدعاو یا  تیعدم قطع

 تعداد  پایگاه داده

 131 ایرانداک 

 19 سیویلیکا 

Google Scholar 8 

 158 مجموع 



 

 نتایج غربالگری:  - 3-2

معیار انتخاب مطالعاتی    .و ارزیابی صلاحیت  : ایجاد معیارهای انتخاب، غربالگری اولیهگردیدفرآیند انتخاب به سه بخش تقسیم        

کارگیری  آوری، عوامل ایجاد آن، اهداف بهتابهای ساخت مرتبط باشند؛ به تعریف  آوری و پروژهزمان به تابطور همبهبودند که  

استفاده باشند. همچنین مطالعات نامرتبط با  آوری مدیریتی قابلآن یا نقش آن در مدیریت ساخت پرداخته باشند و از منظر تاب

های مبهم، مطالعاتی  آوری فیزیکی، مطالعاتی با یافتهآوری در صنعت ساخت، مطالعات تکراری، مطالعات مربوط صرفاً به تابتاب

مقاله    158مقالات،  عناوین  با مرور  ،  1در فاز اولیه غربالگری در شکل    راستا نبودند حذف شدند.مند همکه با هدف مرور نظام

شده  انتخاب  مقاله  66.  به دلیل تکراری بودن و یا غیرمرتبط بودن با موضوع تحقیق حذف شدند  مقاله  92انتخاب شدند. سپس  

که با هدف این  ی  اصول انتخاب برای مقالات و    خوانده شد   پژوهش هر  . چکیده و بخش هایی از  لاحیت قرار گرفتندتحت ارزیابی ص

 Excelافزار  نرم د. در این مسیر از  مقاله با کیفیت بالا انتخاب شدن  16راستا بودند اعمال شد. در مجموع  مطالعه سیستماتیک هم

 است. شده  استفاده مقالات  پردازشبرای جمع آوری و  Zotero و 2024

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 PRISMA : چارچوب جستجوی1شکل 

 سوابق غربال شده 

n=66 

 سوابق حذف شده 

n=50 

سوابقی که برای دریافت  
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 سوابق شناسایی شده از: 

 n=158 پایگاه داده

 n=0 طرحهاوکارآموزی

حذف شده قبل   سوابق

 از بررسی: 

سوابق حذف شده  

 n=69  تکراری

سوابق حذف شده به  

 n=23 دلایل دیگر

 شناسایی مطالعات از پایگاههای داده 

 



 

 سیر مطالعات: -4-2

در خصوص چارچوب این پژوهش بر مبنای بررسی ادبی مقالات و پژوهش های انجام شده و تجزیه و تحلیل کاربردی آنها        

  10و تحقیقات انجام شده طی    می باشدآوری در قرارداد پروژه های ساخت  ساختار قرارداد های ساخت و  بررسی مفهوم تاب

جریان ادبیاتی مرور شده است که نقش مهمی در بررسی قراردادهای ساخت بازی    16. در این رابطه  دهدرا پوشش میسال اخیر  

راهبردهای مدیریت اختلالات در شرایط عدمدر مطالعهکنند.  می پروژهای درباره  با  قطعیت در  نویسندگان  ایران،  های ساخت 

ی کردند. نتایج این مطالعه نشان داد  آوری و مدیریت ساخت را بررسهای مرتبط با تابمند، پژوهشاستفاده از روش مرور نظام

بندی سازمانی و ساختار قراردادی طبقه توان در سه گروه اصلی شامل محیط پروژه، عوامل برونکه عوامل ایجادکننده اختلال را می

ترین  نفعان، مهمهای فنی، سازمانی، محیطی، هزینه، زمان، ریسک، تأمین و تدارکات و ذیکرد. همچنین مشخص گردید، مؤلفه 

پذیری قراردادی، جذب  های این مرور نشان داد که راهبردهایی مانند انعطافیافته  های ساخت هستند.قطعیت در پروژهمنابع عدم

توانند به کاهش انحراف قطعیت، افزونگی مالی و تنوع منابع میگیری تطبیقی، جذب عدمشوک زمانی، بازتخصیص ریسک، تصمیم

های اجرایی و افزایش قابلیت بازیابی پروژه  بود تخصیص ریسک، حفظ جریان نقدینگی، کاهش توقفزمانی، کاهش دعاوی، به

حال، مواد مشخص کند؛ بااینآوری پروژه معرفی میعنوان یکی از اجزای مهم تابآوری قراردادی را به کمک کنند. این مطالعه تاب

عنوان مبنای نظری  های آن در پژوهش حاضر بهرو، یافتهماده ارزیابی نکرده است. ازاین بهصورت مادهقراردادهای ساخت ایران را به

   شود.آوری مواد شرایط عمومی پیمان استفاده میو چارچوبی برای کدگذاری ظرفیت تاب

توانند موجب افزایش  هایی پرداخت که میبندی ریسک بندی و سطح( در پژوهش خود به شناسایی، اولویت1400نباتی )       

ریسک را شناسایی کرد و    33هزینه، افزایش مدت و کاهش کیفیت پروژه شوند. وی با استفاده از مطالعات پیشین و مصاحبه،  

عاملی، نقش  سازی ساختاری برگزید. نتایج نشان داد که تخصیص مناسب ریسک در قراردادهای سهریسک اصلی را برای مدل  11

عاملی را با شرایط عمومی  مهمی در کنترل ادعاهای قراردادی دارد. این مطالعه همچنین تخصیص ریسک در قراردادهای سه

که نحوه توزیع ریسک، یکی از عناصر    دهدنویس جدید آن مقایسه کرد. یافته نباتی نشان میپیمان قراردادهای متعارف و پیش

ای قراردادهای عمرانی شهرداری  ( در مطالعه 1396نور ) اساسی در پیشگیری از تبدیل اختلالات پروژه به دعاوی قراردادی است.

ها  ماده از شرایط عمومی پیمان را از منظر نقش آن  15مشهد را که به فسخ، خاتمه یا تعلیق منجر شده بودند بررسی کرد. وی  

لند نشان داد که  ، ویکور، مجموع وزنی ساده و کپAPIR  ،TOPSISهای بندی کرد. نتایج حاصل از روشدر ایجاد دعاوی اولویت

ترین مواد مرتبط با بروز دعاوی هستند. همچنین اولویت مواد از دیدگاه کارفرما، مشاور و پیمانکار یکسان  مهم  30و    29،  37مواد  

تواند خود به عاملی برای تشدید  دهد که برداشت متفاوت ارکان پروژه از اهمیت و آثار مواد قراردادی میمی  نبود. این یافته نشان

ماده از شرایط عمومی پیمان را بررسی کرد. نتایج نشان داد که مواد    10( در پژوهشی  1401خردمند )  اختلافات تبدیل شود. 

بیشترین ارتباط را با اختلافات پیمانکاران دارند. موضوعات اصلی اختلاف شامل نحوه پرداخت، مبالغ موقت،    53و    50،  37،  29

ن بررسی تأخیرات و سود مطالبات ناشی از دیرکرد بود. مقایسه با  تأخیر در پرداخت، تأخیر مجاز، محاسبه خسارت تأخیر، زما

شرایط عمومی پیمان و قرارداد فیدیک    هایی میانفیدیک نشان داد که در زمینه پرداخت، تأخیر مجاز و جبران خسارت، تفاوت

( در پژوهشی با  1395عالیانی ) تواند به کاهش دعاوی کمک کند. ها میوجود دارد. خردمند نتیجه گرفت که بازنگری این بخش

های شرایط عمومی پیمان را در ایجاد فساد، تخلف و دعاوی بررسی  ها و ابهامموضوع بهبود تعامل کارفرما و پیمانکار، نقش ضعف

گیری  تواند به شکلهای این مطالعه نشان داد که ابهام در مفاد قرارداد، ضعف نظارت و تعامل ناکافی میان طرفین میکرد. یافته

از  را  قراردادی  روابط  بهبود  و  نظارت  تقویت  پیمان،  عمومی  اصلاح شرایط  قرارداد منجر شود. وی  اجرای  تأخیر در  و  دعاوی 

آوری قراردادی ارتباط مستقیم ت معرفی کرد. این نتیجه با بعد پیشگیری از اختلاف در ارزیابی تابراهکارهای کاهش اختلافا

)  دارد. نتایج نشان داد که مهمای قراردادهای فهرست ( در مطالعه1399کوچری  را بررسی کرد.  پیمان مدیریت  ترین  بهایی و 

افزایش مبلغ پیشنهادی پیمانکار مربوط مشکلات در قراردادهای فهرست  بهایی به دقت برآورد، محاسبه تغییر مقادیر پروژه و 



 

دهد؛ زیرا ضعف در این  های جدید و کنترل مبلغ پیمان را نشان میشود. این یافته اهمیت مواد مرتبط با تغییر مقادیر، قیمتمی

( در پژوهشی مرز میان  1400چترعنبرین )  پذیری مالی قرارداد را کاهش داده و موجب اختلاف شود.تواند انعطافها میحوزه 

مسئولیت قراردادی و مسئولیت مدنی را بررسی کرد. وی با استفاده از روش توصیفی ـ تحلیلی و بررسی آرای قضایی، مصادیق  

وساز را شناسایی کرد. نتایج نشان داد که شناخت دقیق حدود مسئولیت بار و دعاوی متداول در ساختمسئولیت مدنی، فعل زیان

اهای متعدد جلوگیری کند. این یافته با ارزیابی مواد مربوط ها، اصطکاک قراردادی و طرح ادع تواند از تداخل مسئولیتطرفین می

ای درباره ( در مطالعه1400قربانی )  شرایط عمومی پیمان، مرتبط است.  21ویژه ماده  به مسئولیت، بیمه، مصالح و تجهیزات، به 

های نظام قانونی قراردادهای پیمانکاری را بررسی کرد.  ها و کاستیحقوق پیمانکار در برابر تصمیم کارفرما به فسخ قرارداد، ضعف

نتایج پژوهش بر ضرورت توجه به حقوق پیمانکار و اصلاح مقررات مربوط به فسخ تأکید داشت. بر اساس این یافته، هرگاه اختیار  

به از فسخ  احتمال شکلفسخ، تشریفات آن و حقوق طرف متأثر  افزایش میطور روشن تعیین نشود،  این  گیری اختلاف  یابد. 

مواد   با  دارد.  47و    46موضوع  ارتباط  پیمان  عمومی  )  شرایط  قراردادهای  1397اسدی  در  پیمانکاران  دعاوی  ایجاد  عوامل   )

های راهسازی استان مازندران را از دیدگاه کارفرما و پیمانکار بررسی کرد. از دیدگاه کارفرما، عدم شفافیت  بهایی پروژهفهرست 

شده و پرداخت واقعی، تطویل مدت پیمان و اعمال سلیقه در داوری از عوامل اصلی اختلاف  بینیقوانین، تفاوت میان هزینه پیش

تواند موجب توقف شدن رسیدگی به لوایح دعاوی، زیان مالی و کاهش انگیزه ادامه کار، میبودند. از دیدگاه پیمانکار نیز طولانی

طرفی سازوکار حل هد که شفافیت مقررات، سرعت رسیدگی و بیدها نشان میپروژه و افزایش خسارت طرفین شود. این یافته

( در پژوهشی با عنوان کنترل دعاوی ناشی از تغییر مقادیر  1398فرد )احمدیان آوری قراردادی هستند. اختلاف، عناصر مهم تاب

های  سازی را بررسی کرد. نتایج نشان داد که استفاده از روشهای انبوهای تغییر مقادیر در پروژه، عوامل ریشهADRبا استفاده از  

تواند از افزایش دعاوی جلوگیری کرده، دعاوی ایجادشده را کنترل کند و خسارت ناشی از تغییر مقادیر  جایگزین حل اختلاف می

کار دهد؛ زیرا تغییرات  را نشان می  53و ماده    30و    29زمان مواد  را در طول اجرای پروژه کاهش دهد. این نتیجه، اهمیت هم

( شرایط عمومی  1399علیمردانی )  تواند به ادعاهای پیچیده منجر شود. گذاری و حل اختلاف میبدون سازوکار روشن قیمت

المللی فیدیک را از نظر دعاوی و الگوی بهینه قراردادی مقایسه کرد. وی دریافت که شرایط عمومی  پیمان و قراردادهای بین

کند. در این نظام، تشخیص کارفرما  پیمان در زمینه فسخ و انحلال، اختیار و حمایت بیشتری برای کارفرما یا دولت ایجاد می

که پیمانکار برای اقدام مشابه غالباً ناچار به مراجعه به دادگاه است. این پژوهش  تواند مبنای فسخ و انحلال قرار گیرد، درحالیمی

یمان و درج صریح حق فسخ مستقل برای پیمانکار تأکید کرد. یافته  بر ایجاد توازن میان حقوق طرفین، بازنگری شرایط عمومی پ 

های ساختمانی  ( علل حقوقی اختلافات در پروژه1399ها )چیپیله  ارتباط دارد.  48و    47،  46آوری مواد  مذکور با ارزیابی تاب

های اختلاف  ترین زمینه بندی شد. مهماختلاف شناسایی و طبقه 93بردار و عوامل فنی را بررسی کرد. در این مطالعه، میان بهره

شامل تغییر ناگهانی قیمت مصالح و نیروی انسانی، تعلیق کار، نبود توافق درباره انتقال قدرالسهم و فقدان جلسات و مذاکرات 

راهکارهایی    مؤثر بود. نتایج نشان داد که برای تغییرات قیمت، تعلیق و برخی اختلافات اجرایی، در شرایط عمومی پیمان و فیدیک 

وجود دارد؛ اما برای انتقال قدرالسهم در قراردادهای مشارکت، راهکار مستقیمی در این اسناد مشاهده نشد. این یافته بر اهمیت 

( علل تأخیرات در قراردادهای 1402ابراهیمی )  کند.نشده تأکید میبینیقابلیت انطباق قرارداد با شرایط اقتصادی و اجرایی پیش

نشدن تعهدات  را در استان قم بررسی کرد. وی دریافت که نقص طراحی و اجرا، انجام  BOTعاملی به روش سرجمع و قرارداد سه 

عنوان عامل اصلی تأخیر  مالی، ضعف مطالعات و ضعف مدیریت از عوامل اصلی تأخیر هستند و در مطالعه موردی، کارفرما به

عنوان تأخیر مجاز، درصد مدت تأخیر به  50، شناسایی تنها  37موقع مطالبات مطابق ماده  شناسایی شد. همچنین عدم پرداخت به

، از خلأهای مهم معرفی شدند. این مطالعه  12درصدی خسارت دیرکرد طبق ماده    5/2های تأخیر مجاز و سقف  نبود جبران هزینه 

انست.  همچنین تخصیص نادرست ریسک تورم و قیمت مصالح و تغییرات مکرر طراحی را از عوامل ایجاد ادعا و انحراف برنامه د

سازی  ( در پژوهشی درباره کمی1404ّمحمدزاده )  کند.ایجاد می 50و  37، 31، 12های ابراهیمی پیوند روشنی میان مواد یافته



 

عاملی را از دیدگاه پیمانکار اصلی بررسی کرد. این مطالعه  های واقعی قراردادهای سهادعاهای ناشی از تأخیرات و تغییرات، نمونه

پروژه، رویکردی برای کمیّ پیکره دانش مدیریت  از اسناد واقعی و مراحل مدیریت ادعا در  سازی ادعاهای زمانی و  با استفاده 

دهد که تحلیل ظرفیت قراردادی برای ثبت، اثبات و جبران آثار تأخیر و تغییرات، کند. این موضوع نشان میتغییراتی ارائه می 

ادعاست.  مدیریت  از  مهمی  )  بخش  ماکلوانی  برنامه1402عاشوری  برای  جامع  رویکردی  زمان(  با  ریزی،  پروژه  کنترل  و  بندی 

عدم و  بهینگی  ادرنظرگرفتن  استفاده  با  وی  کرد.  ارائه  برنامهقطعیت  برای ز  مدلی  فراابتکاری،  الگوریتم  و  صحیح  عدد  ریزی 

وری منابع  تواند بهرهبندی مقاوم، کنترل مستمر پیشرفت و مدیریت ریسک توسعه داد. نتایج نشان داد که این چارچوب میزمان

را افزایش داده و زمان و هزینه پروژه را کاهش دهد. اگرچه این مطالعه مستقیماً ماده مشخصی از شرایط عمومی پیمان را بررسی 

 کند. آوری پروژه حمایت میگیری تطبیقی در ایجاد تابریزی، کنترل و تصمیمهای آن از اهمیت برنامهنکرد، یافته

 بندی مطالعات پیشین و خلأ پژوهش جمع  - 5-2

را  ریز ی ژگیاز سه و ی کیکم انجام شد که دست ییها و با تمرکز بر پژوهش یو خارج یبا استفاده از منابع داخل اتیادب مرور        

  یپرداخته بودند؛ دوم، سازوکارها  هاتیقطعها و عدمبلندمدت در برابر اختلال  یقراردادها  ا یها  پروژه  یآورداشتند: نخست، به تاب

درباره نقاط ضعف،    یکرده بودند؛ و سوم، شواهد  ییحل اختلاف را شناسا  ایکنترل، انطباق، جبران    ،ی نیبشیمرتبط با پ   یقرارداد

که  یاساس، منابع   نی. بر اکردندیارائه م  ران،یا  مانیپ  یعموم طیشرا  ژه یوساخت، به  یقراردادها  یزااختلاف  یهانهیزم  ا یها  ابهام

  ن یبودند، در تدو  یآورتاب  یابیارز  یسازوکار قابل استخراج برا  ای فاقد مفهوم، شاخص    وقراردادها پرداخته    ی عموم  ی صرفاً به معرف

و ارتباط مطالعه    هاافتهیروش،    صیتشخ  یبرا  ی اطلاعات کاف  ای به متن کامل    یمورد استفاده قرار نگرفتند. دسترس  هی چارچوب اول

در مقابل،  دهد(. میزان تکرار این موضوعات در ادبیات را نشان می 2)جدول  انتخاب منابع بود. یارهایاز مع زیبا مسئله پژوهش ن

دیگر، هنوز  عبارتآوری قراردادی کمتر مورد توجه قرار گرفته است. بهارزیابی ساختاریافته این مواد از منظر ظرفیت بالقوه تاب

های طرفین را روشن کند؛ آثار اولیه تواند پیش از وقوع اختلال، تکالیف و واکنشمشخص نیست که هر ماده تا چه اندازه می

یبانی کند؛  شوک را جذب و کنترل نماید؛ امکان انطباق قرارداد با شرایط جدید را فراهم سازد؛ مسیر بازیابی زمانی و مالی را پشت

 از ایجاد ابهام و اختلاف جلوگیری نماید. 

 
 میزان تکرار موضوعات در ادبیات-2جدول 

 9 یقرارداد  یو دعاو ادعاها

 5 کار  راتییو تغ ریمقاد رییتغ

 6 حل اختلاف  نی گزیجا  ی اختلاف و سازوکارها حل

 شتر یب  ا ی 3 آن  یامدهایو پ ریتأخ

 3 مان یو خاتمه پ فسخ

 2 مان یپ قیتعل

 3 ی و مسائل مال پرداخت

 3 ت یقطعو عدم سک یر

های مطالعات پیشین، مواد منتخب شرایط عمومی پیمان را در یک چارچوب  بر این اساس، پژوهش حاضر با استفاده از یافته

شرایط عمومی پیمان برای  منتخب  هدف ارزیابی ساختاریافته و ظرفیت بالقوه مواد  ،  در این چارچوب.  کند تلفیقی ارزیابی می



 

ها در مطالعات پیشین و ارتباط مستقیم با تغییرات، با توجه به تکرار آن   3مواد مشخص شده در جدول    آوری است.ایجاد تاب

 گیرند. میتأخیر، پرداخت، حوادث قهری، تعلیق و حل اختلاف در کانون توجه قرار 
 مواد پرتکرار در مطالعات پیشین شرایط عمومی پیمان  :3جدول

 موضوع  شماره ماده  ردیف 

 کار، کارگاه، تجهیز و برچیدن کارگاه  12ماده  1

 حفاظت از کازو شخص ثالث، بیمه کار و مراقبت های لازم  21ماده  2

 آثار تاریخی و اشیای عتیقه 26ماده  3

 کارگاه تحویل  28ماده  4

 های جدید و تعدیل نرخ پیمان تغییر مقادیر کار، قیمت 29ماده  5

 تغییر مدت پیمان  30ماده  6

 مدیریت اجرا  31ماده  7

 نظارت بر اجرای کار  32ماده  8

 پرداخت ها  37ماده  9

 تحویل موقت  39ماده  10

 بروز حوادث قهری  43ماده  11

 موارد فسخ پیمان  46ماده  12

 اقدامات فسخ پیمان  47ماده  13

 خاتمه پیمان  48ماده  14

 تعلیق   49ماده  15

 هزینه تسریع کار، خسارت تأخیر کار  50ماده  16

 حساب تسویه 52ماده  17

 حل اختلاف    53ماده  18

 . دهدرا در مواجهه با اختلالات نشان می 4مرور ادبیات راهبردهای کلیدی جدول 

 راهبردهای تاب آوری در مطالعات  :4جدول

 اهبرد تاب آوریر دیف ر

 پذیری قراردادی انعطاف 1

 جذب شوک زمانی  2

 بازتخصیص ریسک  3

 گیری تطبیقیتصمیم  4

 قطعیت جذب عدم 5

 افزونگی مالی 6

 چابکی زنجیره تأمین و تنوع منابع  7



 

توانند پیامدهای  های ساخت میآوری در پروژهدهد که راهبردهای تابنشان می  5مند مقالات در جدول  همچنین مرور نظام

 . مهمی داشته باشند

 : اثرات تاب آوری در مطالعات5جدول

 اثرات تاب آوری ردیف 

 افزایش دقت کنترل و ارزیابی عملکرد پروژه 1

 زمانی کاهش انحراف از برنامه  2

 کاهش دعاوی و اختلافات  3

 بهبود تخصیص ریسک  4

 افزایش پایداری جریان نقدینگی  5

 های اجرایی کاهش توقف 6

 افزایش قابلیت بازیابی  7

 تقویت آمادگی و یادگیری سازمانی  8

بلکه در سطح قرارداد نیز باید نهادینه  آوری فقط در سطح عملیات یا فناوری معنا ندارد،  دهد که تابروشنی نشان میاین نتایج به

 شود.

 

 روش شناسی -3

 با مرور ادبیات  تدوین چارچوب اولیه ارزیابی  -1-3

 ی عموم  طیمواد شرا  یآورتاب  تیظرف  یابیارز  یلازم برا  یاتیو عمل  یچارچوب مفهوم  نیپژوهش با هدف تدوروش شناسی       

ا  مانیپ  در  شد.  ادب  نیانجام  تاب  اتیمرحله،  با  مد  یآورمرتبط  شرا  تیریپروژه،  در    سک یر  تیریمد  ت،یقطععدم  طیاختلال 

و حل    یریشگیادعا و پ   تی ریمد  مان،یق، پرداخت، جبران خسارت، خاتمه پ یتعل  رات،یتأخ  رات،ییتغ  سک،یر  صیتخص  ،یقرارداد

  م ینبود، بلکه مفاه یاز عوامل قرارداد یاستخراج فهرست ای نیشیمطالعات پ  فیمرور، صرفاً توص نیشد. هدف از ا یبررساختلاف 

  یی تا مبنا (  6)جدول شد    ل یتبد  قراردادقابل مشاهده در مفاد    یها و شواهد متناز ابعاد، شاخص  یابه مجموعه   یآورتاب  ینظر

  یهاسکیدرباره ر  یمطالعه داخل  15مرحله شامل    ن یا  منابع  فراهم شود.  مانیپ   ی عموم  طیشرا   یمحتوا  لیتحل  یمشخص برا

  ی حل اختلاف بود. برا  یها و روش   سکیر  صیفسخ، تخص  ق، یتعل  ت،یپرداخت، مسئول  ر،یتأخ  ر،یمقاد  رییتغ  ،یدعاو  ،یقرارداد

هر منبع استخراج و با مسئله    ی اصل  جیو نتا   یمواد مورد بررس  ها،یخروج  ها، یمطالعات، اهداف، ورود  ن یاز ا  داستفاده روشمن

مدت، پرداخت،    دی تمد  ها، متیو ق  ر یمقاد  ریینشان داد که مواد مرتبط با تغ  یبررس  نیا  ج یداده شد. نتا  قیتطب  یقرارداد  یآورتاب

 اختلال دارند.   تیریمد یدر توان قرارداد برا یاکنندهنییو حل اختلاف، نقش تع نیطرف تیفسخ، خاتمه، مسئول ق،یتعل

آوری قراردادی  عنوان مواد بالقوه مؤثر بر تاب( به3ماده شرایط عمومی پیمان )جدول  18اگرچه در مرحله غربالگری اولیه،       

تحلیل عمیق محتوای  آوری عملیاتی و پویای پروژه در فاز اجرا است. به همین دلیل،  در این پژوهش تمرکز بر تاب،  شناسایی شدند

مطالعه منتخب نشان داد این مواد بیشترین   15مند ادبیات و تحلیل  زیرا مرور نظام  متمرکز شد  37و    30،  29کیفی بر مواد  

فراوانی و بیشترین ارتباط را با ادعاها، اختلالات اجرایی، تغییرات مالی و زمانی، و اختلافات قراردادی دارند. همچنین این مواد،  

این سه  دهند از سوی دیگر  قطعیت را تشکیل میکرد پروژه در شرایط عدمهسته اصلی سازوکارهای انطباق، جبران و تداوم عمل

موادی که ناظر بر توقف  .  (6)جدول  کنندرا هم نمایندگی میو نظریه قرارداد پیشنگر  آوری قراردادی  سه کارکرد بنیادی تاب  ماده،



 

کارگاه، وضعیت بنرسمی  یا  فراگیر  اضطراری  )مانند  بستهای  حقوقی هستند  قهری،    43های  و    49حوادث  حل    53تعلیق 

 شوند. محور خود، از قلمرو این مقاله خارج بوده و در پژوهشی مجزا بررسی میاختلاف(، به دلیل ماهیت بحران 

 37-30- 29و نظریه قرارداد پیشنگر در مواد  آوری قراردادی تاب. مفهوم 6جدول

    

 ز ین  رانیساخت ا  یهادر پروژه  تیقطععدم  طیاختلالات تحت شرا  تیریمد  یمند با عنوان مرتبط با راهبردهامرور نظام  مقاله    

که    دهد یمنبع نشان م  نی ا  ی هاافتهی اختلال به کار گرفته شد.    تیریو چرخه مد  یآورمفهوم تاب  انیارتباط م  یبرقرار  یبرا

از وقوع رو  اآورانه بمواجهه تاب  پ   یابلکه مجموعه   ست،یمحدود ن  دادیاختلال به واکنش پس  اقدامات    نیاز اختلال، ح  شیاز 

 دادیبه رو  یتنها امکان واکنش حقوقنه  دیبا  یقرارداد  یاساس، سازوکارها  نی. بر ا(7)جدول  ردیگیاختلال و پس از آن را دربر م

تعهدات و بازگرداندن پروژه به    یحفظ تداوم کار، اصلاح نحوه اجرا  ر،زودهنگام، محدودکردن آثا  ییرا فراهم کنند، بلکه در شناسا

از منابع    ی ک ی(  2025)  و همکاران  دولا شده توسط  چارچوب ارائه   ، یالمللنیسطح ب  در  نقش داشته باشند.   ز یقبول نقابل  تیوضع

ا  یقرارداد  ینقش سازوکارها  نییتب  یبرا  یاصل ا  یآورتاب  جاد یدر  تاب  نیبود.  عموم  ی قراردادها  یآورمطالعه،  ـ    یمشارکت 

  ، یمال  یریپذستیز  تیقابل  ،یحکمران  ،یراردادق  یریپذکرده و بر انعطاف  یو ثالث بررس  هیثانو  ه،ی را در سه سطح اول  یخصوص

  یو نوع قراردادها  ینهاد  نهیکرده است. اگرچه زم  د یدرآمد، مذاکره مجدد و حل اختلاف تأک  نی تضم  سک،یر  تیریو مد   صیتخص

با شرا  شدهیبررس پ   نهیآن در زم  یمتفاوت است، منطق نظر  رانیا  مانیپ   یعموم  طیدر آن مطالعه    د،قراردا  دستانهشینقش 

پژوهش حاضر   هی چارچوب اول نیتدو  یمذاکره و حل اختلاف، برا یسازوکارها جادیا ، یمال تیحفظ قابل  و تعهدات یریپذانعطاف

داده نشد، بلکه با    میتعم  مانیپ   یعموم  طیبه شرا  میصورت مستقمطالعه به  نیا  م یمفاه  گر،ید  انیمورد استفاده قرار گرفت. به ب

 جهینت  در  شد.  یاتیو عمل  ر یبازتفس  ،یآمده از مطالعات داخلدست و شواهد به  رانیا  یعموم  اختس  یقراردادها  تیتوجه به ماه

آوری تابظرفیت ی ابیارز هی چارچوب اولپژوهش  نیاختلال، در ا تیریو شواهد مرتبط با مد  یمطالعات داخل ،یمنابع نظر قیتلف

  ها کنترل و جذب آثار آن(  2،  و اختلاف ها  هادر برابر اختلال   ی و آمادگ  ینیبشیپ (  1  :شد   نیتدو  7در جدول  بُعد    سهدر    قراردادی

 قرارداد. نیطرف انیو جبران، م  یابیکردن امکان بازفراهم( 3 ،جدید  طیبا شرا سازگاری و

 قواعد کدگذاری ابعاد   -2-3

برای  یاز قواعد کدگذار یامجموعه  مان،یپ  یعموم طیشرا یمحتوا  لیابعاد به چارچوب قابل استفاده در تحل نیا لیتبد یبرا    

 : شد مطابق زیر تدوین  پوشانی میان ابعادافزایش انسجام تحلیل و کاهش هم

شود که حکم ماده پیش از وقوع یا در نخستین مرحله شناسایی رویداد فعال  بینی و آمادگی زمانی کدگذاری میپیش .1

 شود.

 کنند. یابد که در هنگام وقوع اختلال، آثار فوری آن را مهار میمیجذب و کنترل شوک به سازوکارهایی اختصاص   .2

شده زمان، هزینه، مقدار، روش، توالی یا تعهدات را شود که ماده اجازه اصلاح کنترلانطباق و انعطاف هنگامی ثبت می .3

 فراهم کند. 

 قرارداد پیشنگر  رویکرد ی آورتاب راهبرد ی کارکرد قرارداد  ماده

 مانع بروز بحران  - همکاری و انعطاف پذیری قرارداد  انعطاف ر یمقاد رییو تغ راتییتغ ت یر یمد 29

 مانع بروز بحران  - همکاری و انعطاف ی اب ی و باززمانی جذب شوک  تغییر مدت پیمان  30

 پروژه یاز فروپاش یریو جلوگ تضمین درآمد حفظ تداوم کار  ی نقد ان ی پرداخت و جر 37



 

یافته اختلال، راهکار جبرانی، احیایی یا تعیین تکلیف  شود که ماده برای آثار تحققبازیابی و جبران زمانی کدگذاری می .4

 نهایی ارائه دهد. 

تواند در بیش از یک بُعد کدگذاری شود؛ مشروط بر آنکه برای هر کد، کارکرد متمایز و شاهد  یک عبارت قراردادی می .5

 متنی مستقلی ارائه شود.

وجود یک مفهوم در ماده، لزوماً به معنای کفایت آن نیست. برای مثال، صرف اشاره به تمدید مدت، جبران خسارت یا   .6

گیری حل اختلاف برای دریافت بالاترین ارزیابی کافی نخواهد بود؛ بلکه باید وضوح شرایط، فرایند، مهلت، مرجع تصمیم 

 و آثار حقوقی آن نیز بررسی شود. 

اختیار یک .7 درونی،  تعارض  معیار،  فقدان صراحت، سکوت،  بدون  تأیید  به  استحقاق  وابستگی  و  نامعین  جانبه، مهلت 

 شود. آوری یا منشأ بالقوه اختلاف در ستون جداگانه ثبت میعنوان محدودیت تاببه

ارزیابی ناظر بر ظرفیت بالقوه متن قرارداد است، نه عملکرد واقعی طرفین. بنابراین، ضعف مدیریت پروژه یا عدم رعایت   .8

 شود.عنوان ضعف خود ماده کدگذاری نمییک ماده، بدون وجود شاهد قراردادی، به

 کدگذاری باید بر عبارت صریح یا دلالت قابل دفاع متن استوار باشد.  .9

 آوری، شاخص ها و شواهد متنی چارچوب تحلیلی تاب- 7جدول

آوری چارچوب تاب آوری مرحله تاب 

 قراردادی 

ها و شواهد قابل  شاخص تعریف عملیاتی 

 مشاهده در متن قرارداد 

 منطق کدگذاری 

 

 

 

 مرحله یک 

 

 

 

 بینی و آمادگیپیش

ظرفیت ماده برای شناسایی  

پیشینی یا زودهنگام  

کننده،  رویدادهای مختل

ها، الزام به  تعیین مسئولیت

رسانی، مستندسازی و  اطلاع

سازی طرفین برای  آماده

 مواجهه با اختلال 

الزام به اعلام یا اخطار؛ تعیین  

مهلت اعلام؛ تعریف رویداد؛  

مالکیت  تعیین مسئولیت و 

ریسک؛ برنامه زمانی؛  

دهی؛ نگهداری سوابق؛  گزارش

مستندسازی؛ تعیین مرجع  

 دریافت و بررسی اعلام 

ماده زمانی در این بُعد  

شود که پیش  کدگذاری می

از وقوع اختلال یا در  

نخستین مرحله تشخیص  

آن، اطلاعات، مسئولیت یا  

اقدام مشخصی را برای  

کاهش غافلگیری و افزایش  

 .آمادگی طرفین مقرر کند

 

 

 

 مرحله دوم 

 

 

 

 جذب شوک

ظرفیت ماده برای محدودکردن  

آثار فوری اختلال و جلوگیری از  

گسترش پیامدهای زمانی، مالی، 

 یا ایمنی آن  ، اجراییفنی

الزام به تداوم کار؛ حفاظت و  

؛ اقدامات فوری؛ کارگاه  سازیایمن

؛ کاهش یا تعلیق  کنترل توقف

، نگهداری کارگاه آثار تأخیر؛ 

؛ پرداخت  و تجهیزات مصالح

؛ حفظ یا علی الحساب موقت

مدت؛ محدودکردن نقدینگی کوتاه 

آثار تغییر؛ تکلیف به کاهش 

، مدیریت شرایط خسارت

 اضطراری 

ماده زمانی در این بعُد قرار  

گیرد که سازوکاری برای می

حفظ عملکردهای اصلی پروژه، 

مهار آثار اولیه رویداد یا  

کاهش   توقف کامل یا جلوگیری

اختلال  شدت پیامدهای فوری

 .بینی کرده باشدپیش

 

 



 

آوری چارچوب تاب آوری مرحله تاب 

 قراردادی 

ها و شواهد قابل  شاخص تعریف عملیاتی 

 مشاهده در متن قرارداد 

 منطق کدگذاری 

 

 

 

 

 مرحله دوم 

 

 

 

 

 ف انعطاسازگاری و 

کردن  ظرفیت ماده برای فراهم

تعدیل، تغییر، بازتنظیم امکان 

یا سازگارکردن تعهدات، روش  

اجرا، برنامه زمانی، منابع یا  

حدود کار در مواجهه با  

 قطعیت شرایط متغیر و عدم

مکان صدور دستور تغییر؛  

تغییر مقادیر کار؛ تغییر روش  

بندی؛  اجرا؛ تغییر برنامه زمان

ها؛  بازنگری در توالی فعالیت

تعدیل تعهدات اجرایی؛  

جایگزینی مصالح، تجهیزات یا  

ها  ها؛ امکان اصلاح نقشهروش

یا مشخصات؛ مذاکره برای  

تنظیم مجدد شرایط؛ پذیرش  

نشده؛ اختیار  بینیشرایط پیش

مهندس/کارفرما برای تعدیل  

مسیر اجرا؛ امکان تمدید مدت  

عنوان ابزار سازگاری، نه  به

 صرفاً جبران 

ماده زمانی در این بعد  

شود که پس از  میکدگذاری 

بروز یا آشکارشدن شرایط  

جدید، به طرفین اجازه دهد  

مسیر اجرای قرارداد را با  

های جدید سازگار  واقعیت

کنند، بدون آنکه الزاماً  

تمرکز اصلی ماده بر  

پرداخت خسارت، تسویه یا  

 .خاتمه رابطه باشد

 

 

 

 

 مرحله سوم 

 

 

 

 

و تسویه   جبران ،  بازیابی

 آثار

ماده برای بازگرداندن  ظرفیت 

دیده به  پروژه یا طرف زیان

قبول و جبران  وضعیت قابل

 مانده اختلال آثار باقی

پرداخت مطالبات؛ تعدیل  

مالی؛ جبران هزینه؛ تمدید  

مدت متناسب با تأخیر؛  

جبران هزینه تعلیق؛ ترمیم  

جریان نقدی؛ پرداخت  

های قابل  خسارت یا هزینه

مطالبه؛ رفع موانع اجرا؛  

ازسرگیری کار پس از تعلیق؛  

ها؛ تحویل  آزادسازی تضمین

حساب؛  موقت یا قطعی؛ تسویه

شده؛ تعیین  خاتمه کنترل

تکلیف مصالح، تجهیزات،  

 مانده مطالبات و تعهدات باقی

ماده زمانی در این بعد  

شود که پس از  کدگذاری می

وقوع اختلال، مسیر  

مشخصی برای جبران زمانی  

یا مالی، احیای وضعیت  

اجرایی، بازگشت پروژه به  

قبول، تسویه آثار  مسیر قابل

مانده یا خروج  باقی

شده از رابطه  کنترل

 .قراردادی فراهم کند

 

   



 

 مقیاس اولیه ارزیابی کیفی مواد  -3-3  

  یمقدمات  یابیثبت ارز یبرا  8. در جدول  شوددر مرحله تحلیل محتوا، وضعیت هر ماده در هر بعُد با یک مقیاس کیفی اولیه ثبت می        

»فاقد ظرف  یفیک  مفاهیممواد،   پنج سطح  قو  تیمتوسط«، »ظرف  تیمحدود«، »ظرف  تیآشکار«، »ظرف  تیشامل  و   «ینسبتاً 

 . شودیمتن انجام م میمحتوا با استناد به شواهد مستق لیدر مرحله تحل یابیارز نیشد. ا تعریف «یقو تی»ظرف
 تعریف سطوح کیفی ارزیابی تاب آوری مواد شرایط عمومی پیمان-8جدول

 ملاک کدگذاری  آوری مواد سطح ارزیابی تاب

 هیچ حکم یا سازوکار قابل استنادی برای بُعد موردنظر در ماده وجود ندارد. فاقد ظرفیت آشکار 

 مبهم است.به موضوع اشاره شده است، اما شرایط، فرایند، مسئولیت یا آثار آن ناقص یا  ظرفیت محدود

 ظرفیت متوسط 
سازوکار اصلی وجود دارد، ولی برخی اجزای لازم مانند مهلت، معیار تصمیم یا نحوه جبران کامل  

 نیست.

 دهد.ای و حقوقی لازم را پوشش میسازوکار روشن و قابل اجراست و بیشتر اجزای رویه ظرفیت نسبتاً قوی 

 مند، مستندپذیر و مرتبط با سایر فرایندهای قرارداد است. متوازن، زمانسازوکار جامع، شفاف،  ظرفیت قوی 

 

 تحلیل نتایج یافته ها و   -4

 آوری قراردادی تحلیل محتوای کیفی شرایط عمومی پیمان از منظر تاب  -1-4

با      مواجهه  برای  آن  بالقوه  ظرفیت  ارزیابی  و  شناسایی  هدف  با  ایران  پیمان  عمومی  شرایط  متن  پژوهش،  دوم  مرحله  در 

بینی  آوری قراردادی در این مرحله، توان بالقوه مفاد قرارداد برای پیشهای ساخت تحلیل شد. مقصود از تابهای پروژهاختلال 

یافته، تسهیل بازیابی زمانی و مالی اجرای پیمان است. بنابراین،  اختلال، کنترل آثار اولیه آن، ایجاد امکان انطباق با شرایط تغییر

است و نباید به معنای اثبات کارایی واقعی این مفاد در   ظرفیت نهفته در متن شرایط عمومی پیمانهای این بخش ناظر بر یافته

واحد    متمرکز شد.37،  30،  29تخب شرایط عمومی پیمان، شامل مواد  تحلیل بر مواد من  های اجرایی تلقی شود.تمامی پروژه

شد.  تحلیل در این مرحله، ماده، بند، تبصره یا عبارت مستقلی بود که واجد یک کارکرد روشن در مواجهه با اختلال محسوب می

بینی و آمادگی،  پیشآوری قراردادی شامل  تاب  سه گانه  چارچوبهر واحد معنایی بر حسب کارکرد خود در یک یا چند بُعد از  

 شد.   کدگذاری جذب شوک و انعطاف و بازیابی و جبران

 

 

 



 

 29ماده  -ماتریس نهایی تحلیل محتوای کیفی  - 7جدول

 



 

 30ماده  - ماتریس نهایی تحلیل محتوای کیفی  - 7جدولادامه  

 



 

 30ماده  - ماتریس نهایی تحلیل محتوای کیفی  - 7جدولادامه  

 



 

 37ماده  - ماتریس نهایی تحلیل محتوای کیفی  - 7جدولادامه  

 



 

 و پاسخ به پرسش های پژوهش  های کلی تحلیل محتوایافته  -2-4

  ی سنت  یوساز، مستلزم عبور از تلقساخت  یهادر پروژه  یقرارداد  یآورتاب  یابیکه ارز  دهد یپژوهش نشان م   نیا  یهاافتهی      

  نییمتعارف، قرارداد عمدتاً پس از بروز اختلاف و در مقام تع  کردیاست. در رو  ی و واکنش  یصرفاً حقوق   یعنوان ابزار قرارداد به

 یعنوان سازوکاربه  تواندیقرارداد م   دهدیمطالعه نشان م   نیا  جینتا   کهیدر حال   ابد؛ی یم  نامع  یوفصل دعاوو حل  هات یمسئول

  قیمبنا، تلف  نینقش کند. بر هم  ی فایپروژه ا  ییتعادل اجرا  ی اختلالات، حفظ تداوم عملکرد و بازگردان  ت یریمد  یبرا  نگرشیپ 

  ت ی آن بتوان ظرف  قیرا فراهم ساخت که از طر  یتوسعه چارچوب  مکانا  نگر، شیقرارداد پ   هیبا اصول نظر  یقرارداد  یآورمفهوم تاب

 کرد. ی ابیارز یو زمان  یمال  یهاو شوک ییاجرا راتییتغ دار،ی ناپا طیمواجهه با شرا یرا برا یمفاد قرارداد

  ی چندبعد  یتیماه  یقرارداد  یآورنشان داد که تاب  رانیا  مانیپ   یعموم  طیمواد منتخب شرا  یپژوهش و بررس  اتیادب  لیتحل     

 ی در سه حوزه اصل  یقرارداد  یآورپژوهش، ابعاد تاب  نی. در اشودیخاص محدود نم  یسازوکار حقوق  کیدارد و صرفاً به وجود  

بر وجود   ی و آمادگ یریشگی شد. بُعد پ  یبندو جبران« صورت   یابیو »باز «یریپذ »جذب شوک و انعطاف «، یو آمادگ یریشگی»پ 

شناسا  ییسازوکارها  امکان  که  دارد  تع  ییتمرکز  اختلالات،  هدابه  یرسان اطلاع  ها،ت یمسئول  نییزودهنگام  و    هیاول  تیموقع 

  نییاقدام و تع  یندهایفرآ  حیتصر  ،یقرارداد  یدادهایرو  فیدر تعر  ت یسطح، شفاف  ن ی. در اسازندیرا فراهم م  یقرارداد  ی هاواکنش

تع  ،ییاجرا  یهامهلت جلوگ   یاکنندهنیینقش  و  ابهام  کاهش  تشد  یریدر  ا  دیاز  و  کندیم   فا یاختلافات  شوک  جذب  بُعد   .

وجود   ،حوزه  نیاست. در ا  راتییاز تغ  یو کنترل آثار ناش  ریمتغ   طیبا شرا  یسازگار  یقرارداد برا  تیناظر بر ظرف  یریپذانعطاف

بازتنظ  ریمقاد  رییامکان تغ زمان  یآثار مال   م یکار،  پ   یو    یتلق  یآورتاب  یهاشاخص  نیتراز مهم  ،یانطباق  یرهایمس  ینیبشیو 

  یپس از وقوع اختلال مربوط است و سازوکارها  یو مال  ییتعادل اجرا  یایقرارداد در اح  ییبه توانا  زیو جبران ن  یابی. بُعد بازشودیم

 . ردیگیاختلافات را در بر م یاوفصل مرحلهمطالبات و حل فیتکل نییمدت، تع  دیتمد نه،یجبران هز

  یهاتفاوت  رغم یمواد، عل   نی نشان داد که ا  رانیا  مانیپ   یعموم  طیشرا  37و    30،  29مواد    لیچارچوب در تحل  نیا  کاربست     

و انطباق    ر یمقاد  رییکردن امکان تغ، با فراهم29. ماده  کنندیم   یندگ یرا نما  یقرارداد  یآورتاب  ت یاز ظرف  یبخش  کیهر    ،یموضوع 

 ت ی ماده از آن جهت حائز اهم  نی. اکندیم  فایا  یریپذشوک و انعطافن نقش را در بُعد جذب  یترمهم  ،ییاجرا  طیپروژه با شرا

  ر یی تغ  طیرا در شرا  ییاجرا  اتیو امکان استمرار عمل  شودیپروژه م  ریمتغ  یهاتیاست که مانع از تصلب قرارداد در مواجهه با واقع

آثار   ی ابیحدود استحقاق، ابهام در نحوه ارز صیتشخ یشفاف برا یارهایعنشان داد که نبود م ها افتهی حال،  نی. با اآوردیفراهم م 

و    سازد یماده را محدود م  نیا  ی عمل  تیظرف  ،ی تیریمد  یرهایبه تفس  هایریگمیگسترده تصم  یو وابستگ  راتییتغ  یو مال   ی زمان

  یطیدر شرا  رایاست؛ ز  تیقرارداد واجد اهم  زمانی   میاز منظر بازتنظ  ز ین  30  ماده   . دهد یم  شیرا افزا  یبروز اختلافات قرارداد  نهیزم

پژوهش    ج ی. نتازمانهای جدید انعطاف پذیر باشد   نییتع  قیبتواند از طر   د یقرارداد با  شوند، یم  ریناپذاجتناب   ییاجرا  راتییکه تغ

  ی ندهایکند، اما فقدان ضوابط روشن و فرآ فا یا یاز تداوم اجرا نقش مؤثر ی بانیدر پشت تواندیماده بالقوه م   نیکه ا  دهد ینشان م

تعادل عمل    ی عنوان ابزار جبران و بازگردانبه  دی که با  یسازوکار  ، یطیشرا  نی. در چندهدیآن را در عمل کاهش م   ی شفاف کارآمد

  ی ابیارتباط را با بُعد باز  نیشتریب  37ماده    ،یمواد مورد بررس  انی م  در  شود.  لیتبد  ریکند، ممکن است خود به منشأ اختلاف و تأخ

محسوب    مانیحفظ عملکرد پ   یاساس  یهاشرطشیاز پ   یکیوساز  ساخت  یهاپرداخت در پروژه  انیاستمرار جر  رایو جبران دارد؛ ز

پرداخت   دهدینشان م  هاافتهی.  شودیم اختلال در  آثار مالکه  بر   ییاجرا  تیموجب کاهش ظرف  تواندیم  م،یمستق  ی ها، علاوه 

پ   37شود. اگرچه ماده    یروابط قرارداد  فی و تضع  رهایتأخ  د یتشد  مانکار، یپ  به   یدگ یسازوکار پرداخت و رس  ینیبشیاز منظر 

  ی ندهایفرآ  یدگیچیدر پرداخت مطالبات، پ   ریقرارداد است، اما تأخ  یداریحفظ پا  یبرا  یمهم  تیواجد ظرف  ها،ت یوضعصورت 

ازادهدیشدت کاهش م قرارداد را به   یمال   یآورها، تابپرداخت   یبنددر زمان  تیو عدم قطع  یدگیرس ضعف    نیترمهم  رو،ن ی. 

  ی تحقق حقوق مال  ندیو ابهام در فرآ  ییاجرا  یهاهیرو  یماده، نه فقدان اصل سازوکار پرداخت، بلکه ناکارآمد  ن یدر ا  شده ییشناسا

 است.  مانکاریپ 



 

 بحث و نتیجه گیری  -5

پ   رانیا   مانیپ   یعموم  طیدر شرا  یقرارداد  یآورپژوهش، تاب  نیا  در      قرارداد   هیو نظر  یآورتاب  اتیادب  انیم  وندیاز منظر 

با   آوری قراردادی در شرایط عمومی پیمان ایران،تابپژوهش حاضر با هدف طراحی چارچوبی برای ارزیابی    . شد  یبررس نگرشیپ 

شکاف اصلی پژوهش    .شدشده انجام  مند ادبیات و تحلیل محتوای کیفی هدایتبا رویکرد مرور نظام  و  37و    30،  29بر مواد  تمرکز  

و به این سوال پژوهشی    آوری قراردادهای ساخت استمحور و چندبعدی برای سنجش تابحاضر، فقدان یک روش ارزیابی ماده

نگر، چارچوبی برای ارزیابی ظرفیت آوری قراردادی و اصول نظریه قرارداد پیشتوان با تلفیق مفهوم تاب چگونه می  پاسخ داد که

از منابع داخل  اتیادب  مرور  ؟طراحی کردوساز در مواجهه با اختلالات  قراردادهای ساخت و با تمرکز بر    یو خارج  یبا استفاده 

بلندمدت در    یقراردادها  ا ی ها  پروژه  یآوررا داشتند: نخست، به تاب  ریز  یژگیاز سه و  یکیکم  انجام شد که دست  ییهاپژوهش

حل    ا یکنترل، انطباق، جبران    ، ینیبشیمرتبط با پ   یقرارداد  ی پرداخته بودند؛ دوم، سازوکارها  ها تیقطعها و عدمبرابر اختلال 

  ژهیوساخت، به  یقراردادها  یزااختلاف  یهانهیزم  ا یها درباره نقاط ضعف، ابهام  یکرده بودند؛ و سوم، شواهد  یی اختلاف را شناسا

انتخاب  شد: نخست،    یمشخص منته  یخروج  پنجبه    روش شناسیاساس،    ن یا  بر  .کردندیارائه م  ران،یا  مانیپ   یعموم  طیشرا

و جبران، و؛ سوم،    ی اب ی، بازپذیری  انعطاف   و   جذب شوک  ، یو آمادگ  ی نیبشیپ آوری تاببُعد    سه نیی؛ دوم، تعمواد شرایط عمومی

  نی. ایآورتاب  یهاتیظرف  سطح  نیی، تعپنجممواد؛ و    یکدگذار  یبرا  میقواعد تصم  چهارم،  ؛ یها، شواهد متناستخراج شاخص 

قرار گرفت. در    مانیپ   یعموم  طیمواد منتخب شرا  شدهتیهدا  یفیک  یمحتوا  لیتحل  ی عنیمرحله دوم پژوهش    یچارچوب، مبنا

از متن   میبا شواهد مستق  ی لیتحل  یهاو تمام قضاوت  شدند  یبررس  شده نیمواد قرارداد بر اساس ابعاد و قواعد تدو  ،مرحله دوم

در این ماتریس، مواد منتخب قرارداد   .ماتریس ارزیابی تاب آوری قرار گرفتنددر یک جدول تحت عنوان    مانیپ   یعموم  طیشرا

شوند. خروجی پژوهش شامل شناسایی مواد برخوردار آوری مقایسه میبُعد تاب  سههای زمان، پرداخت، تغییرات، بر پایه  در حوزه

های اصلاحی برای بازطراحی مفاد شرایط آوریِ ضعیف در هر ماده، و اولویتپذیر، بُعد تابآوری، مواد آسیباز ظرفیت بالای تاب

ترتیب پژوهش، قرارداد را از یک سند حقوقیِ قابل استناد پس از اختلاف، به یک ابزار کارآمد برای عمومی پیمان است. بدین

ییر مقادیر، تمدید  بر اساس تحلیل مواد منتخب شرایط عمومی پیمان)تغ  .کنددستانه اختلالات پروژه بازتعریف میمدیریت پیش

دهند که قرارداد برای آوری قراردادی دارد که نشان میبرای تاب  قوینسبتاً  متوسط تا  مدت و پرداخت(، متن قرارداد ظرفیت  

بینی کرده است. بنابراین، شرایط عمومی پیمان  وفصل پیشمواجهه با اختلال، سازوکارهایی از جنس کنترل، انطباق، جبران و حل

های کلیدی دانست. با وجود این، صرف وجود آوری متوسط تا نسبتاً قوی در برخی حوزهتوان متنی با ظرفیت نهفته ی تابرا می

 آوری نیست. تنهایی بیانگر کفایت آن برای ایجاد تابیک سازوکار در متن قرارداد، به

توازن در استحقاق، عدم  یارهایابهام در معهایی  نظیر  های مثبت با محدودیتنتایج نشان داد که در بسیاری از مواد، ظرفیت

  ی اصل  یهانه یاز زمو ضعف مدیریت    ی دگیرس  ندیفرا  بودنیطولان   ،  دادهایرو  ی و مال  یبودن آثار زمان نامشخص  ن،یحقوق طرف

دهد که بیشترین تمرکز شرایط عمومی نتایج کلی نشان می.  روندیبه شمار م  لافاحتمال اخت  شیو افزا  یآورتاب  تیکاهش ظرف

بینی فعال اختلال،  های مربوط به پیشکه ظرفیتاست؛ درحالی  واکنشی و اصلاحی پس از وقوع اختلالپیمان بر سازوکارهای  

های واکنشی، کمتر  مند اطلاعات، و پیشگیری ساختاری از اختلاف، در مقایسه با ظرفیتگذاری نظامهشدار زودهنگام، اشتراک

  ی برا   هیاول  یهات یظرف  یواجد برخ  رانیا  مانیپ  یعموم  طیکه شرا  دهدی مطالعه نشان م  نیا  جینتا  ،یمنظر بحث نظر   از  اند.توسعه یافته

  ت ی قرارداد در وضع  گر،ید  انیاند. به بنشده   لیتبد  نگرش ی منطق پ  کیصورت کامل به  هنوز به   هاتیظرف   نیاختلالات است، اما ا  تیریمد

روشن    فیتکل  نییتع  ت،یشفاف  قی بتواند از طر  دیآور با. قرارداد تاب رانهیشگیو پ  گرت یدارد تا نقش هدا  ی نیو پس  ینقش اصلاح  شتریموجود ب

که   یهمان سازوکار  ت،صور نیا ریبحران شود. در غ دیحل اختلاف، مانع از تشد یامرحله  یمشخص، و سازوکارها یهامهلت  ها،ت یمسئول

 بدل شود.   دی جد  یبه منشأ اصطکاک و دعاو   تواندیشده، خود م  یانطباق و جبران طراح  یبرا 



 

  یارهای مع  تیشفاف  شیبر افزا  دی با  مان یپ   یعموم  طیشرا  یپژوهش آن است که بازنگر   شنهادی پ   نیترمهم  ،یکاربرد  ثیح  از     
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